“ALLEGATO 6”

SERVIZIO CIVILE
NAZIONALE

ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO

CITTA DI PACE

SETTORE E AREA DI INTERVENTO

Settore: E — Educazione e Promozione culturale
Area Intervento: 10 — Interventi di animazione teetitorio

OBIETTIVI DEL PROGETTO

In generale, il progetto, grazie allimpiego deilartari del Servizio Civile Nazionale
intende sviluppare interventi di animazione teriétle rivolti ad giovani ed anzian
attraverso 'organizzazione di attivita culturaigucative, di animazione, destinate a tu
cittadini, ma in particolar modo indirizzate allaste target del Progetto, per affermaré
centralita della persona nei processi e nelle diciaendi cambiamento e per costruire U
cultura della solidarieta e della responsabilith. fihe ultimo € quello difavorire

'aggregazione di minori, giovani ed anzianie di sostenerne iprotagonismo e la
partecipazione attiva.

Di seguito si descrivono gli obiettivi specificn relazione ai target individuati:

Obiettivo specifico Attivita
Obiettivo specifico 1 Attivita 1 - rilevazione dati
- studi e ricerche di settore e rilevamento | Attivita 2 - elaborazione dei dati rilevat
iniziale Attivita 3 - piano di realizzazione

Attivita 4 - incontri ricreativi’Area

Obiettivo specifico 2 ludos”
- animazione verso i minori Attivita 5 -laboratori strutturati per aree
tematiche

Attivita 6 - attivita libere di

Obiettivo specifico 3 aggregazione
- animazione verso i giovani Attivita 7- attivita strutturate per aree
tematiche

Attivita 8 -promozione partecipazione
anziani

Attivita 9 - momenti di socializzazione

Obiettivo specifico 4
- animazione verso gli anziani
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Obiettivo specifico 5 Attivita 10 - informazione ed
- punto informativo orientamento ai servizi

Obiettivo specifico 6 Attivita 11 - scambio di informazioni e

) . : . servizi
- sviluppo rete intercomunale e interaziong , ... ... . . . )
; . Attivita 12 - organizzazione incontri
con il terzo settore e networking territoriali

Obiettivo specifico 7

. : o .| Attivita 13 - coinvolgimento dei cittadin
- promozione e sviluppo cittadinanza attiva

Obiettivo specifico 8 Attivita 14 - diffusione dei risultati
- sensibilizzazione risultati raggiunti

Indicatori di risultato
Il progetto si prefigge di raggiungere un significa ampliamento delle attivita svolte, sia
dal punto di vista qualitativo che quantitativo, ed miglioramento degli indici di
partecipazionecon il coinvolgimento degli utentinelle attivita.

Inoltre la presenza dei volontari permettera, aigegli una piu puntuale analisi dei bisogni,
I'offerta di attivita numericamente piu corposeatthe diversificate.
In riferimento al contesto territoriale (vedi pur@ip ed agli obiettivi individuati, si riportano
di sequito glindicatori di risultato:

= Qualitativi

- Promozione aggregazione giovanile

- Sviluppo attivita di animazione per anziani

- Grado di soddisfazione dei destinatari e benafici

- Potenziamento e miglioramento del dialogo suiit@rio con la rete locale

= Quantitativi

- numero di minori coinvolti

- numero di giovani coinvolti
- numero di anziani coinvolti
- numero iniziative realizzate
- numero di abitanti coinvolti

= Incremento
- Gli indicatori di risultato proposti sono stati forulati a livello di obiettivi specificil
Con la riuscita di tutte le attivita si riuscira asttenere gli obiettivi da noi prefissat
con un incremento minimo del 10 % rispetto ai dhtpartenza. L'utilizzo di tal
indicatori sara utile per la verifica dei risultatthe si auspica di raggiungere a fine
progetto.




ATTIVITA D'IMPIEGO DEI VOLONTARI

8.3 Ruolo ed attivita previste per i volontari rethbito del progetto

Il numero di volontari & stato attentamente misuralle reali esigenze degli enti, all
tipologia di attivita previste, ai dati relativi déerritorio, con particolare riferimentg
all'utenza interessata o potenzialmente interessata

Nel contatto quotidiano con I'Ente Pubblico, i valari vivranno un’esperienza formativ

on the jobacquisendaompetenze e professionalitZéhe gli saranno utili nella propria

crescita personale, oltre che nella propria carfi@vorativa.

| volontari saranno impiegati a supporto di tuttefasi di realizzazione delle attivits
specifiche considerate sopra, con il costante @oantento e affiancamento deg
operatori locali di progetto, del personale dedficupreposti e dello staff di progetto
dell’ente promotore.

Tali trasferimenti potrebbero rendersi necessata da natura delle attivita descritte nel

presente progetto e le azioni ad esso collegate.

| volontari coadiuveranno gli Operatori Locali netbanizzazione delle attivita de
progetto e nello svolgimento delle attivita speti&; avranno, quindiun ruolo

prevalentemente organizzativo e logistico nellim@mentazione di tutte le attivita
previste.

In particolare saranno coinvolti nelle seguentvad:

FASE PREPARATORIA/AVVIO
La presentazione del progetto sara preceduta pedtsentazione delllOLP, del suo ruo

delle sue competenze, delle strutture e attrezzatucui i volontari potranno disporre per

tutto I'arco dell'anno. La durata della fase di eve prevista di circa un mese. | volontari
guesta fase avranno cura di apprendere le infoonagenerali necessarie all’espletame
del loro servizio. In questa fase avviene una pnr@grammazione logico temporale ¢
come riportato nel diagramma di Gantt.

Attivita:

- adempimenti amministrativi

- partecipazione ai primi incontri conoscitivi

FASE OPERATIVA
Superata la fase propedeutica, iniziera la faseatige, in cui grazie al supporto del’OLP
delle altre figure professionali dell’Ente, i votan inizieranno le attivita nel rispett
dellimpegno previsto nella carta etica, utilizzankhpproccio del learning by doing cc
una metodologia di lavoro orientata al gruppol@ @ndivisione degli obiettivi.

La valorizzazione dell’'esperienza di servizio avillo sviluppo delle competenze
'acquisizione dei “nuovi saperi” saranno elemegrioritari del processo di “crescita” d
volontari durante I'anno di servizio civile.

Obiettivo 1 — Studi e ricerche di settore e rilevamnto iniziale

Attivita 1 — Rilevazione dati

1.1 analizzano le ricerche messe a disposizioné pergetto

1.2 predispongono griglie e schede di rilevamesato d

1.3 realizzano indagini a campione presso la papmie di riferimento

Attivita 2 — Elaborazione dei dati rilevati
2.1 informatizzano le informazioni raccolte
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Attivita 3 — Piano di realizzazione

3.1 partecipano agli incontri con I'olp e le altigorse umane

3.2 elaborano il programma delle attivita in baglke @biettivi

3.3 predispongono il calendario mensile ed anndelle attivita da realizzare

Obietto 2 — Animazione verso i minori

Attivita 4 — Incontri ricreativi “Area ludos”

4.1 richiedono disponibilita alle sedi per gli spaz
4.2 stabiliscono agenda incontri

4.3 predispongono materiale e strumenti per I'iiapn
4.4 contattano gli utenti

4.5 supportano la gestione

Attivita 5 — Laboratori strutturati per aree temati che
5.1 individuano gli argomenti da trattare

5.2 supportano la gestione dei laboratori

5.3 partecipano alla ricerca del materiale dazz@iie
5.4 predispongono dossier tematici

5.5 si occupano della promozione dei laboratori

Obietto 3 — Animazione verso i giovani

Attivita 6 — Attivita libere di aggregazione

6.1 cercano contatti sul territorio

6.2 predispongono e trasmettono inviti

6.3 organizzano incontri con gli attori del settsoeiale
6.4 valutano I'esperienza

Attivita 7 — Attivita strutturate per aree tematich e
7.1 partecipano alle riunioni

7.2 affiancano gli operatori in caso di necessita

7.3 supportano la gestione delle aree tematiche

7.4 partecipano alla ricerca del materiale dazaztire
7.5 organizzano i laboratori

7.6 si occupano della comunicazione pubblica detee

Obiettivo 4 — Animazione verso gli anziani
Attivita 8 — Incontri ricreativi

8.1 organizzano gli incontri

8.2 contattano gli utenti interessati

8.3 gestiscono la logistica presso le sedi
8.4 preparano il materiale occorrente

8.5 partecipano all'incontro con gli anziani

Attivita 9 — Momenti di socializzazione

9.1 rilevano I'esigenza per l'utenza

9.2 predispongono moduli

9.3 cercano soluzioni comunicative innovative
9.4 contattano gli utenti interessati

9.5 gestiscono la logistica durante gli incontri

Obiettivo 5 — Punto informativo
Attivita 10 — Informazione ed orientamento
10.1 ricercano le informazioni




10.2 inseriscono in rete le informazioni

10.3 accolgono gli utenti

10.4 elaborano gli elementi informativi essenziali

10.5 selezionano i canali di diffusione e mezzutlbzzare
10.6 invitano alla partecipazione

Obiettivo 6 - Sviluppo rete intercomunale e interamne con il terzo settore e
networking

Attivita 11 - Scambio di informazioni e servizi

11.1 eseguono una mappatura delle informazione

11.2 individuano la rete di soggetti da contattare

11.3 creano una mailing list

Attivita 12 - Organizzazione incontri territoriali
12.1 preparano attivita di networking
12.2 organizzano incontri per confronto e scambioudne prassi

Obiettivo 7 - Promozione e sviluppo cittadinanza ditva
Attivita 13 - Coinvolgimento dei cittadini

13.1 allestiscono banchetti di promozione perrads cittadine
13.2 partecipano a fiere ed eventi di settore

Obiettivo 8 - Sensibilizzazione risultati

Attivita 14 — Diffusione dei risultati raggiunti

14.1 raccolgono i materiali realizzati durante Hardi sc;

14.2 relazionano sulle attivita realizzate;

14.3 creano, diffondono e distribuiscono reportotasivi delle attivita
14.4 predispongono feedback e questionari finali;

14.5 diffondono i risultati raggiunti.

Per la realizzazione del progetto, le attivita satasvolte sia presso I'ente sia presso &

ltre

strutture, al fine di raccogliere informazioni uglconseguire gli obiettivi del progetto stes

SO.

CRITERI DI SELEZIONE

La selezione dei candidati avverra per titoli elagplio. A tal fine & stata predisposta Una

scala di valutazione in centesimi di cui:
* 40 punti attribuibili in base ai titoli posseduti
* 60 punti attribuibili in base ai risultati di wolloquio.

| 40 punti attribuibili in base ai titoli possedusbno ripartiti in massimo 22 (A+B+Q)

assegnabili in base alle esperienze lavorativewsldntariato e massimo 18 (D+E) in bas
titoli di studio e di formazione.
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Griglia punteggi

FALURSEIPEE PUNTEGGIO MAX 40 PUNTI

ESPERTENZE - TITOLI DI STUDIOD

ESPERIENIE

Max 12 punti (1 pumro per ogni mese o
Sfrazione superiore a 1J giommi: ove non
riportata la durata eo il ruele sara
assagnate punteggio 0,50}

Max 6 punt (0.5 punti per ogni meze o
frazione supericre a 13 giorni; ove non

Precedent espenenze [avorative o di volontanato nell’area di mtervento
A | del progetto (documentate & certificate dall’ente che ne attesta la durata e
1 ruolo specifica).

Precedenti espenenze di velontanato m aree di mtervento differenti da
B | quelle indicate nel progetto (documentate & cernficate dall’snte che ne

5 riportata la durata efo il ruolo zara
attesta la dwrafa e i ruclo specifico) alfssg?ram puntesgio 0,25)

Precedenti esperienze presso 1'ente che realizza 1l progetto {cummlabili con 1 punti A e B}
I singeli pevicdi sono semmabili fino al ragsimgimente del massimo

oltre 12 me=1 4 punh
C|daclre 822 men 3 punti
daoltre 4 2 § men 2 punti
mfenorn 2 4 mes1 1 punto {ove non riporiata la durata e'c il

ruele sara assegnate punteggio 0,500
TITOLO DI STUDIO (= valuta sole 1l titelo di studio supeniore)

Titolo di laurea specialistica o vecchio ordinamento athnente 2l progetio 9 punti
Titelo di lauwrea spectalistica o vecchio ordinamento non attinente zl 7 punks
progetio

o | Titole di laurea triennale atfinente al progetto 6 pun
Titole di laurea tniennale non athnente al progetto 5 punti
Dhploma di scuola superiore atfinente 4 punnn
Dhploma di seuela supanore non athnente 3 punn
Chuahifica professionale 2 punti

E Seconda laurea, master post wniversitan, corst di alto perfemionamento Max 9 punt

{3 punti per ogm titolo)
COLLOQUIO PUNTEGGIO MAX 60 PUNTI

unmversitanio, corsi di specializzazione

Argoment: del colloguio:

Servizo crvile namionale;
Area di infervento prevista dal progetto prescelto; (per cuperare la seleciome occorre un
F Progetio prescelio; punisggio minime di 36°60)

Element: d informatica:
I volontanato;
Pace e non violenza.

B o O et

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI

Numero ore di servizio settimanali dei volontanyero monte ore annuo:

1400 ore all'anno, con un minimo di 12 ore settialaabbligatorie

Giorni di servizio a settimana dei volontari (mirar, massimo 6) : 5

Eventuali particolari obblighi dei volontari duraatl periodo di servizio:

Si richiede disponibilitd a seguire i corsi, i saam, i convegni, le_attivita formatiyde
campagne di sensibilizzazione e ogni altro momentiacontro e confronto utile ai fini d
progetto e della formazione dei volontari coinvolti

Si richiede flessibilita oraria e, in occasioni fpaolari, disponibilita ad effettuare il serviz
durante i fine settimana e giorni festivi.
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Eventuali requisiti richiesti ai canditati per laaptecipazione al progetto oltre quelli richiesti
dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

Per la partecipazione al progetto, oltre ai requisdividuati dalla legge n. 64/2001,
richiesto come titolo minimo la qualifica triennatenseguita con la scuola secondari
secondo grado. Tale ulteriore requisito se posseedptio consentire un piu fac
raggiungimento degli obiettivi del progetto in qt@risulta preferibile possedere da pi

del volontario un livello culturale medio.

e
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SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI

Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 50
N. Sede di attuazione del progetto Comune N. \S/;)(Ijeper
1 Comune di Flumeri Flumeri (AV) 2
2 Comune di Luogosano Luogosano (AV) 2
3 Comune di Savignano Irpino Savignano Irpino (AV) 2
4 Comune di Puglianello Puglianello (BN) 2
5 Comune di San Giorgio la Molara  San Giorgio la MaléBN) 2
6 Comune di San Lorenzo MaggioreéSan Lorenzo Maggiore (BN 2
7 | Comune di Santa Croce del Sanpi®anta Croce del Sannio (BN) 2
8 Comune di Curti Curti (CE) 2
9 Lega Navale Italiana Torre del Greco (NA) 2
10 Comune di Agerola Agerola (NA) 2
11 Comune di Carbonara di Nola Carbonara di Nola (NA) 2
12 Comune di Casavatore Casavatore (NA) 2
13 Comune di Comiziano Comiziano (NA) 2
14 Comune di Liveri Liveri (NA) 2
15 Comune di Massa Lubrense Massa Lubrense (NA 2
16 Comune di Monte di Procida Monte di Procida (NA) 2
17 Comune di San Vitaliano San Vitaliano (NA) 2
18 Comune di Santa Maria la Carita ~ Santa Maria lat€&NA)

19 Comune di Sant’/Antonio Abate Sant’Antonio Abate (NA| 4
20 Comune di Maiori Maiori (SA) 2
21 Comune di Praiano Praiano (SA) 2
22 Comune di Ravello Ravello (SA) 4
23 Comune di Tramonti Tramonti (SA) 2




CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI

Eventuali crediti formativi riconosciuti:

L’Associazione ha stipulato una convenzione ddniversita degli Studi Guglielmo
Marconi, con la quale detta Universita recepisce e ricomoger lo svolgimento del servizio
civile un tirocinio formativo che da diritto ad una attribuzione di massihn&FU. La
convenzione -di durata triennale - e stata sottoscritta dal Magnifico Rettore Psaf.s
Alessandra Briganti — prot. n. 111/AMM/S (si vedlagato).

Eventuali tirocini riconosciuti:
[ Vedi punto precedente |

Competenze e professionalita acquisibili dai vadontlurante I'espletamento del servizio,
certificabili e validi ai fini del curriculum vitae

Le competenze e professionalita acquisite dai tatomlurante I'espletamento del servigio
civile saranncertificate e riconosciute da Enti Terzj oltre che da EXPOITALY.
| Volontari, oltre alla crescita umana individuat®rta, acquisiranno conoscenze e
competenze quali elementi di informatica, lavorargruppo, lavorare in rete, lavorare per
progetti, disbrigo pratiche di segreteria, gestiafigcio ed archivio, stesura di piani |di
comunicazione e marketing programmazione attiyigjronanza di competenze trasversali
necessarie al rafforzamento della propria ideetiéd'inserimento nel mondo del lavoro.
Svilupperanno, inoltre, competenze di base e capaperative su:
- capacita di gestione delle relazioni, di ascolth imterazione;
- tecniche di risoluzione dei conflitti e di costrome di relazioni intergenerazionali;
- orientamento verso l'ascolto e la consideraziorkaltii®, della sua storia passata e
dei suoi interessi;
- promozione e tutela dei processi di attivazione pefenziale ludico, culturale,
espressivo e relazionale sia dell'individuo chegtappo, che fa riferimento ad una
determinata collettivita;
osservazione e sperimentazione dinamiche di gruppo;
progettazione e realizzazione di interventi di aadiane socio-culturale;
capacita di ideazione, realizzazione e gestiomeatjetti, eventi, iniziative;
sviluppo di competenze e abilita nel campo dellawaicazione e del networking;
gestione delle pubbliche relazioni;
conoscenze necessarie per I'elaborazione di rasségmpa tematiche.

Nel contempo, attraverso un percorso guidato (@gigio, formazione etc), trarranno |e
motivazioni per un piu determinato ed efficaceenmmento produttivo nel mondo del
lavoro. A fine progetto, il volontario, avra acqtosstrumenti necessari per finalizzare
I'esperienza di Servizio civile all'orientamentofessionale e lavorativo.

Dette competenze saranno certificate e riconosciuti:
1. DESEO e una societa di servizi che offre consulenzasatbre della pianificazione
aziendale.

2. EXPOITALY ente proponente il progetto. Expoitaly rilascera clrtificazione
relativa all’attivita svolta, riconoscendola aiifourriculari

3. ISTITUTO FERNANDO SANTI e un’associazione senza scopi di lucro e |con
finalita sociali e umanitarie che propone e svilppiziative nei settori della cultura,
dell’ambiente e della salvaguardia sociale.




4. SAVINE srl - societa impegnata nella consulenza aziendale pegesdione ¢
'organizzazione di eventi di promozione culturake livello nazionale eqd
internazionale.

U

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI

Contenuti della formazione:

MATERIE INSERITE NEL PROCESSO FORMATIVO E DURATA DE | MODULI
| contenuti della formazione specifica, in relazoalle attivita da svolgere (si vedaq |l
precedente paragrafo 8), saranno articolati neuesdg 15 moduli, per una durata
complessiva d80 ore

FORMAZIONE SUI RISCHI

1) Formazione e informazione sui rischi connessi altiipiego dei volontari nel progetto
di Servizio civile: (informativa sui rischi connessi all’attivita deblontario in relazione
al progetto, sulle misure di prevenzione e di erapegq) concetti di rischio; esposizione
ai rischi e pericoli nelle sedi; danno, prevenzi@engrotezione; utilizzo attrezzature|di
lavoro; organizzazione della prevenzione nelle ;se@ilutazione dei rischi; figure
preposte per la sicurezza nelle sedi; diritti eedlbdei vari soggetti; organi di vigilanza,
controllo e assistenza; il servizio di pronto s@sop lotta antincendio e gestione
dell’emergenza; definizione ed individuazione daftdri di rischio (nozioni generali);
rischi derivanti dall’ambiente di lavoro (6 ore).

CONOSCENZE DI CARATTERE TEORICO PRATICO
2) L'educazione alla convivenza civile e alla solidagtd: I'educazione all
convivenza civile; dall'educazione civica alledaane alla cittadinanzi
'educazione alla cittadinanza secondo I'UE; le meiprassi; la cittadinanza attiva
solidarieta e le due forme; essere solidali oggiré.
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3) Associazionismo e volontariatole associazioni nell'ordinamento giuridico italiano
caratteristiche e scopi delle associazioni; tip@ogssociative; il volontariato;
normativa sul volontariato in ltalia; le esperiereede buone prassi a confronto| (5
ore).

4) |l disagio sociale:che cosa si intende per disagio sociale; tipologiigpmi e cause;
soggetti svantaggiati e luoghi di intervento degpieratori; I'assistente sociale;|lo
studio del disagio (5 ore).

5) L’educazione alla pace nelle scuolemetodologie e tecniche; la programmazipne
degli interventi; la scelta delle tematiche; I'ong/zazione di un’attivita formativa; |il
coinvolgimento degli utenti (5 ore).

6) | diritti umani nella rete: le generazioni dei diritti umani; le tipologie; iritki umani
per categorie; per una mappa dei diritti umaniittdicivili e politici; diritti
economici, sociali e culturali; esempi concretiviblazione dei diritti dell’'uomo: I
discriminazione razziale; i diritti dei bambiniiritti delle donne (5 ore).

525

7) Le legislazioni nazionali ed internazionali:I'Organizzazione delle Nazioni Unite
(ONU); lo Statuto; la Dichiarazione universale deitti umani; patti ONU sui diritt
civili e politici e sui diritti economici, socialie culturali; altre Dichiarazion




del’ONU; il Decennio delle Nazioni Unite; 'Orgaziazione delle Nazioni Unite pj
'educazione, la scienza e la cultura (UNESCO) Edatituzione; raccomandazio
sull’educazione per la comprensione, la coopera&zienla pace internazionali
sulleducazione relativa ai diritti umani e allebdrta fondamentali; dal

Dichiarazioni UNESCO al Manifesto 2000 per unawatdi pace e di nonviolenZa;

I'Unita africana: Carta africana dei diritti deldmo e dei popoli; I'Unione europ

(UE); I'insegnamento dei diritti umani e la Cartai diritti fondamentali dell’'Unione

Europea; i principi della Costituzione della Repligzbltaliana (5 ore).

8) L'intercultura: il termine Intercultura e la storia del concettotercultura e

immigrazione in lItalia; la differenza tra "multi¢utalita” e "interculturalita™; ch
cosa s'’intende per educazione interculturaleerinfienti normativi per I'educazior
alla pace e allintercultura; legislazione e docntinaifficiali per I'educaziong
interculturale; 'Unesco e altri progetti europer@intercultura; siti web, indirizzi

progetti specifici per l'intercultura (5 ore).

9) La globalizzazione e le sue implicazionila globalizzazione; domande su
globalizzazione; il colonialismo e gli squilibriatrii Sud e il Nord oggi; i pae
sottosviluppati e I'indicatore di sviluppo umanbcgircolo vizioso del sottosvilupp

fame, guerre e degrado ambientale; il problemaad&ime e dell’istruzione

indebitamento e poverta del sud del mondo; la c@@pene internazionale al
sviluppo; la Cooperazione allo sviluppo governgtigaCooperazione allo svilupy
non governativa (5 ore).

10)Elementi di comunicazione di massa e gestione deiformazione: comunicare
oggi; i mass media; Mc Luhan e gli strumenti dahanicare; mass media e cult
di massa; comunicazione e informazione; la dimemwsimformativa; gli element
base del modello; Jacobson e le funzioni del conawaj I'avvento dei mezzi
comunicazione di massa; bibliografia ragionataegsafia (5 ore).

11)Le azioni di sensibilizzazione alla cittadinanzacaratteristiche, tipologia e aspée
distintivi degli eventi; la progettazione e la mi&cazione; dalle forme ¢
coinvolgimento tradizionali a quelle innovative; belone prassi; le fasi; eventi
pace e solidarieta (5 ore).

12)Strumenti per la ricerca e per l'analisi dei fenomai sociali: fonti di dati €
indicatori per la ricerca sociale; i settori rilévaall'lstat; la qualita di dati
indicatori; la divulgazione dei dati attraversopligbblicazioni statistiche; I'accessg
dati attraverso l'uso della micro-informatica; lefidizione e le funzioni deg
indicatori sociali; la qualita della vita e il bessere socio-economico (5 ore).

13)Mappa delle principali figure occupazionali del sebre Educazione €
Promozione culturale:

Si analizeranno gli sbocchi professionali dellengipali figure professionali

collegate al settore secondo la classificazionke dete occupaziondbFOL:
cooperante allo sviluppo internazionale; managdfodp; mediatore cultural
peacekeeper; esperto in bilancio sociale delle @mpmatore di comunita; e
manager; esperto dell'inserimento lavorativo; @spér fund raising; esperto
marketing e comunicazione sociale; esperto in gtiodecooperazione e svilupp
euro progettista; I'operatore di strada; operaparel'informazione nei servizi socis
(6 ore).
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STRUMENTI E TECNICHE PER FINALIZZARE L'ESPERIENZA DI SC
14)La Leadership: il concetto di leadership; cosa significa esserelaater; qualita,

‘funzioni' e competenze del leader; la comunicazida leader; manager o leader;

funzione sociale del leader.

Lavorare in team: regole di base per costruire un team; il ruolotdam leader; le
in

relazioni tra i membri del gruppo; operativita deippi; gli strumenti per lavorare |i
team; motivazione e coaching; i vantaggi del teliaentita del gruppo, tecnich
metodologie e vantaggi del brainstorming (6 ore).

15)Il lavoro dipendente: tipologie contrattuali; punti di forza e debolezdanarketing

di se stessi; le opportunita in ambito nazionalewepeo; la ricerca attiva; le regole

di base; i colloquio di lavoro.
L’autoimprenditorialita: la definizione dell'idea d’impresa; il Project Mayement
il business plan; I'analisi del mercato; la piatéizione economica finanziaria;

marketing aziendale; lI'economia del microcreditdactesso al credito; |a

legislazione; la ricerca delle opportunita; lo stgy d’impresa (6 ore).

Durata:

La formazione specifice ha una durata complessiva&ii ore erogate per il 70% entro
non oltre 90 giorni dall'avvio del progetto e ihtanente 30% entro e non oltre i 270 giQ

del loro servizio.
La motivazione della scelta di tale ripartiziondlaldormazione specifica € dovuta

realizzazione in itinere al progetto tali da corsenuna maggiore assimilazione
sperimentazione dei temi trattati.

Si precisa che iIModulo di formazione e informazione sui rischi conessi all'impiego
dei volontari nei progetti di Servizio Civile si terra entro e non oltre i 90 giorni dall’av
del progetto.

contenuti didattici del percorso che necessitanoapprofondimenti e di tempi di

e
rni

dall’avvio del progetto. Per i volontari subentiantempi decoreranno dalla data di avyio
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